Hazirend és Adatvédelmi tajékoztato

A Betekints Apartmanhaz tulajdonosai szeretettel {idvozlik Onoket.

Bizunk abban, hogy jol érzik majd itt magukat és szallashelyiinkkel elégedettek lesznek.

Apartman cime: 5700 Gyula, Vér utca 23.
Tulajdonos cime: 5700 Gyula, Vér utca 23.

Uzemeltetési adatok:

Nyilvantartsi szdm: 8352672398
Uzemeltetési engedély szdma: 60/1997
NTAK regisztracios szam: MA22052877

Adodszdmos maganszemély, maganszallashely szolgaltato.

Célunk, hogy biztositsuk az On kellemes pihenését és elkeriiljiik az esetleges félreértéseket,
ezért szeretnénk, ha megismerkedne hazirendiinkkel!

Adatkezelés, szamlazas:

Az érvényes foglalaskor meg kell adni a vendég kapcsolattartdjanak telefonszamat, amit
barmilyen probléma, felmeriil6 fontos kérdések esetére kapcsolattartdsbol a vendég tavozasaig
megtartunk. A szdllasadoknak adatszolgaltatdsi  kotelezettségiik van az MTU
(https://mtu.gov.hu/) felé.

Erkezéskor a vendég koteles a szallisadonak atadni adatfelvétel céljabol (BM
okmanyolvasoval) a személyes dokumentumait (Utlevél vagy személyi igazolvany,
lakcimkartya).

A kotelez adatszolgaltatasrdl itt olvashat részletesebben: https://vizainfo.hu/szallashelyek.

Amennyiben nem szeretné az okmanyait atadni a szallashely tulajdonosénak, eldzetes
vendégadat-rogzitésre is jogosult a vendég sajat maga altal. Az ehhez sziikséges eljarast itt
talalja: https://info.vendegem.hu/media/uploads/dokumentumok/sci_vendeg.pdf.

Mivel a NAV kdvetelmény eldirja a szolgaltatonak a szamlazasi kotelezettséget, és a szamla
kotelezd eleme a szdmlazott fél neve és cime, valamint ha cég, akkor annak addszama is,
tovabba mivel e-szamlat allit ki a tulajdonos, ezen kotelezettség teljesitéséhez sziikségiink van
az On lakcimkartyajara és e-mail cimére abban az esetben is, ha a vendég regisztralja a
vendégeket a Vendégem programban elézetesen. Amennyiben nem Ohajtja atadni a
tulajdonosnak a lakcimkartyajat, e-mailben is elkiildheti a szadmlazasi cimet a
szakilil 13(@gmail.com e-mail cimre. A tulajdonos kijelenti, hogy a vendég/vendégek adatait
nem hasznalja fel mas célbol, csak és kizarolag a fenti kotelezettségekhez, valamint a tulajdonos



https://vizainfo.hu/szallashelyek
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nem tarolja az adatokat nyomtatott formaban. A szamitogépen tarolt adatok addig tarolodnak,
amig a reklamdacio lehetdsége el nem éviil.

Fizetés érkezéskor:

Erkezéskor a vendég koteles a fennmaradd szalldsdij osszegét kifizetni, ha még nem lett
kiegyenlitve. Vendégeink a szobakat csak a teljes szolgaltatasi ar kifizetése utan foglalhatjak
el! A megegyezett id6pont el6tti elutazas esetén szallasdijat nem téritiink vissza.

Erkezési/tavozasi idé:
Apartmanunk csaladi vallalkozas, munkank valtozatos, leginkabb vendégeink érkezési idejéhez

igazitjuk, ezért fontos az egymassal valo iddpont egyeztetése. A nap 24 ordjaban a megadott
telefonszamon elérhetéek vagyunk. Vendégeinket a szallashelyen személyesen varjuk.

A szallast az érkezés napjan 14.00 és 21.00 ora kozott lehet elfoglalni. Ha késobb érkezne,
késésérdl kérjiik, telefonon tajékoztasson minket!

A tavozas napjan 10.00 o6rdig kell elhagyni a szallashelyet, ellenkezd esetben felarat szamolunk
fel. Kérjiik, sziveskedjen a tavozas eldtti napon megbeszElni veliink, hogy hdny ora felé szeretné
elhagyni az apartmant, hogy idében meg tudjunk jelenni a kulcsatvételhez.

Latogatok (nem szallovendégek) a szallashelyen kizarolag napkozben fogadhatok 22.00
oraig, a szallasado engedélyével.

Dohényzas tilos a hazban, csak a teraszon €s az udvaron, az arra kijelolt helyen megengedett.

Elektromos cigarettara és IQOS-ra is vonatkozik! A csikkeket kérjiik az erre a célra fenntartott
hamutartékban sziveskedjenek elhelyezni.

Allatot nem lehet behozni még ideiglenesen sem a szallashely teriiletére.

Grillezés, bogracsozas: tiizet rakni csak a tulajdonos altal kijelolt helyen lehet a mindenkori
tlizvédelmi szabélyok betartasaval! Grillsiitd vagy bogracs irant igényiiket kérjiik eldre jelezni,
hogy azt rendelkezésiikre tudjuk bocséjtani.

Fontos: nyilt langot (gyertya, kerti siitogetés, és barmilyen mds nyilt 1ang) szigoruian tilos
egyediil hagyni az ingatlan barmely teriiletén, a személyes ottlét ktelezo!

Parkolas: minden apartmanhoz — a zart udvaron erre kijelolt helyen — egy személyaut6 szamara
a parkolohely biztositott.

Udvar: mivel az udvar a haz tobbi apartmanjaival k6zos hasznélatu, ezért kérjiik vendégeinket
legyenek tekintettel egymasra, kiillondsen az udvaron parkold autdk épségére.

Klimahasznalat: minden apartmanban biztositott a klimahasznalat, melyhez a tavkapcsolot a
tulajdonostdl kell elkérniiik. A klima miikodtetésekor a nyilaszarokat kérjiik becsukva tartani!

Tisztasag: az apartmant a vendégek tisztan kapjak meg, ottlétiik alatt maguknak kell takaritani.
Kérjiik ne felejtse el, hogy esetlegesen az Ondk tdvozasa utdn par o6raval mar érkezhetnek
vendégek. Ahhoz, hogy nekik is ugyanazt a szinvonalat tudjuk garantélni, kérjiik tigyeljenek a
tisztasagra.



Elutazaskor az apartmanban ne hagyjanak mosatlan edényt, illetve szemetet. A flirdészobaban
¢s a konyhaban lev6 szemetes liritése az udvaron talalhat6 kukaba torténik.

Séarga kuka: miianyag, fém (s6rdsdoboz stb.) hulladék 6sszenyomva.
706ld kuka: novényi hulladék.
Fekete kuka: kommunalis hulladék, iiveg.

Takaritas: az egy hétnél hosszabb tartozkodasti vendégeinknek heti egy takaritast eldre
megbeszElt idépontban biztositunk. Igény esetén vendégeink felar ellenében extra takaritast is
kérhetnek.

Ingyenesen biztositott eszkdzok kérésre: vasalo és vasalodeszka, ollo és varrokészlet, esernyd.

Etkezés, ellatas: nem szerepel szolgaltatdsaink kozott az étkeztetés, ellenben a jol felszerelt
konyhéban tudja biztositani maganak az étkezést a vendég. Mosogatoszert, szivacsot,
hajszaritot, wc papirt, folyékony szappant adunk.

Programokrol és kornyékbeli informéciordl (posta, f6 latnivalok, kiranduldhelyek, boltok,
éttermek stb.) szivesen adunk tdjékoztatast. A varos megismeréséhez az apartmanban tobbféle
prospektust talalhatnak.

Orvosi rendeld, korhdz: Gyula, Semmelweis u. 1.
Gyogyszertar: Gyula, Kossuth u. 5.
Mentdk: 104
Tlizoltosag (katasztréfavédelem): 105
Rendérség: 107
Segélyhivo kozpont (egységes eurdpai szam): 112
A fenti szamok barmelyikének hivasa utan kérjiik értesitse a tulajdonost is a hazirend végén
1év6 telefonszamon. Ne felejtse, hogy felelétlen hivas esetén On viseli annak kdvetkezményeit.

Kartérités: az ingatlan teriiletén okozott kart a karokoz6, vagy annak térvényes képviseldje
koteles megtériteni.

Fenntartjuk a jogot a vendégkoriink megvalogatasara. Ittas allapotl, agressziv hajlamu, kétes
iizletet itt bonyolitani szandékoz6 vendégeket nem fogadunk! A tulajdonos jogaban all
lemondani a szallast, ha a vendég nem tartja be a hazirendet és ha megbontja a békét. Ebben az
esetben a vendégnek nem all médunkban visszafizetni az esetlegesen fennmaradd napokat.

Csendrendelet: Az apartmanhdz teriiletén csendrendelet van érvényben 22:00 6rat6l masnap
reggel 08:00 oraig.
Vendégpanasz: barmilyen panaszt figyelembe vesziink és lehetdség szerint megoldunk

személyesen.

Felelosségvallalas: A vendég felelds a sajat és kiskort hozzatartozoja viselkedéséért a hazban
¢s az udvarban egyarant, az esetleges balesetért maga viseli a kdvetkezményeket. A szallas



igénybevételével magatdl értetddik, hogy a vendég elolvasta, megértette és elfogadta a
hazirendben foglaltakat. A héazirend nem elolvasasa, nem ismerete nem mentesit a
kovetkezmények alol!

Kapcsolat a tulajdonossal:

Szakné Nagy Ilona telefon: +36 20 313 6929
e-mail cim: szakilil 13(@gmail.com
honlap: www.betekintsapartman.hu

Kellemes kikapcsolodast és jo pihenést kivanunk!

Szakné Nagy Ilona

Szak Tamas

Tiuzvédelmi hazirend

Az apartmanhdzban a személy- és vagyonbiztonsadg érdekében a kovetkezd tiizvédelmi
eléirasokat kell betartani:

1.

Gyulékony, robbano természetii, ongyullad6 és mérgezd anyagokat behozni és tarolni
tilos.

Az épiileten beliil dohdnyozni csak a teraszon és az udvaron a piktogrammal kijelolt
helyen szabad. Ez vonatkozik az elektromos cigarettara és IQOS-ra is. Az elnyomott
csikkeket az erre a célra fenntartott hamutartokba kell helyezni.

Az apartmanban az ott rendszeresitett eszk6zokon kiviil mas elektromos eszkdz (rezso,
grillsiitd, kenyérpiritd, forrald, hésugarzo stb.) hasznalata tilos!

Az elektromos borotva, hajszarito, telefon- és laptoptolté dugaszold villajat a dugaszold
aljzatba csak az eldirdsoknak megfeleléen szabad csatlakoztatni. Meghibasodott
elektromos berendezést ne hasznaljon!

A szobai vilagitd berendezéseket ugy kell haszndlni, hogy az tiizet ne okozhasson.
Eghetd anyagot a vilagitotesteken elhelyezni tilos!

Tiizet rakni (kerti siitogetés) csak a tulajdonos altal kijeldlt helyen lehet betartva a
tlzvédelmi szabalyokat, kiilonds tekintettel arra, hogy nyilt langot, parazst, szigortian
tilos egyediil hagyni!

A kozlekedési- illetve menekiilési itvonalakat elzarni vagy lesziikiteni tilos.

Tz esetén azonnal értesiteni kell a tlizoltosagot a 105 vagy 112 telefonszamon és el
kell hagyni az épiiletet.

Minden tiizet (az eloltottat is) a vendégek kotelesek jelenteni a tulajdonosnak!
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